ЧПОУ «Финансово-экономический колледж»

УВАЖАЕМЫЙ СТУДЕНТ!
В нашем колледже проводится постоянный мониторинг оценки качества условий образовательного процесса. Данные анкетирования тщательно обрабатываются, а Ваше мнение, замечания и предложения помогают нам развиваться и устранять возможные недостатки в нашей работе.  
[bookmark: _GoBack]Для участия в анкетировании сохраните этот документ, ответьте на вопросы, приведенные ниже, поставив любой знак в поле ответа, или выделите нужный ответ жирным шрифтом.
Заполненную анкету отправьте в отдел качества по электронному адресу: tartemova@rudistant.ru или принесите распечатанную анкету в кабинет 202 учебного корпуса (г. Пермь, ул. Дзержинского, 1б) и оставьте у секретаря.
Благодарим за участие в опросе и за то, что помогаете нам стать лучше!
Группа ________________
Оцените открытость и доступность информации о колледже:
Достаточная ли информация размещена на стендах в помещениях учебного корпуса и приемной комиссии?
Да  				Нет
Достаточная ли информация размещена на сайте колледжа?
Да 				Нет
Пользовались ли Вы функциями обратной связи, указанными на сайте (телефон, эл. почта, получить консультацию приемной комиссии)?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы открытостью и доступностью информации о колледже в целом?
Да 				Нет

Оцените комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность:
Пользовались ли Вы зонами отдыха (ожидания) в учебном корпусе и/или приемной комиссии? 
Да 				Нет
Понятна ли навигация в учебном корпусе и/или приемной комиссии (таблички, указатели)?
Да 				Нет
Знаете ли Вы о наличии кулеров с питьевой водой для студентов в учебном корпусе?
Да 				Нет
Пользовались ли Вы туалетными комнатами в учебном корпусе или помещении приемной комиссии?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы чистотой в помещениях учебного корпуса и/или приемной комиссии?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы комфортностью условий обучения в целом?
Да 				Нет

Оцените доступность образовательных услуг для лиц с особыми образовательными потребностями (заполняют только лица с ОВЗ, инвалидностью):
Оборудованы ли входные группы кнопками для вызова сотрудников для установки пандусов?
Да 				Нет 				Нет такой необходимости
Наличие выделенных стоянок для автомобильных средств инвалидов:
Да 				Нет 				Нет такой необходимости
Наличие поручней, расширенных дверных проемов:
Да 				Нет 				Нет такой необходимости
Наличие специально оборудованных туалетных комнат:
Да 				Нет 				Нет такой необходимости
Дублируется ли звуковая и зрительная информация на занятиях для инвалидов по слуху и зрению? 
Да 				Нет 				Нет такой необходимости
Пользуетесь ли Вы альтернативной версией сайта колледжа для людей с нарушениями зрения?
Да 				Нет 				Нет такой необходимости
Обращались ли Вы за помощью к сотрудникам колледжа по сопровождению в помещениях учебного корпуса или приемной комиссии?
Да 				Нет 				Нет такой необходимости
Пользуетесь ли Вы возможностями дистанционного (цифрового) обучения, которое предоставляет наш колледж?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы доступностью образовательных услуг в целом?
Да 				Нет

Оцените доброжелательность, вежливость сотрудников колледжа:
Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью сотрудников приемной комиссии?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью сотрудников учебного отдела?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью преподавателей?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью сотрудников колледжа при использовании дистанционных форм взаимодействия?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы доброжелательностью, вежливостью сотрудников колледжа в целом?
Да 				Нет

Оцените условия образовательного процесса в целом:
Готовы ли Вы рекомендовать колледж родственникам и знакомым?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы удобством графика работы колледжа?
Да 				Нет
Удовлетворены ли Вы условиями оказания образовательных услуг в целом?
Да 				Нет
